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Adgang til Andelshotelles bookingsystem fås på adressen https://www.ahbooking.dk  

Systemet er designet til at køre på en smartphone, men kan også afvikles fra en computer. 
Anvender man en computer, kan det være en fordel at indstille browseren til at vise billedet i 
format som en smartphone. (Vejledning til dette sidst i dette dokument.)  

Alle andelshavere får tildelt et brugernavn og en adgangskode, der skal anvendes for at kunne 
logge på systemet.  

En andelshavers brugernavn afspejler andelshaverens tilhørsforhold til sted og lejlighed, efterfulgt 
at et 2-cifret løbenummer. I vist eksempel nedenfor står ”FRA” for stedet ”Antico Frantoio d’Oro” i 
Umbrien, 131 for lejlighed 131, og 01 som et løbenummer (inden for lejligheden).  

Ved registrering af en ny andelshaver bliver der tildelt en adgangskode, som andelshaveren 
opfordres til at ændre efter første login.  

Skift af adgangskode beskrives senere i denne vejledning.  

  

     

https://www.ahbooking.dk/
https://www.ahbooking.dk/
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Efter login kommer man til et startbillede, hvorfra der kan vælges funktioner. De hyppigst anvendte 
funktioner kan vælges ved at trykke på en af de 4 firkantede felter i billedet.  

  

Øverst til venstre i billedet findes også en menu (De 3 vandrette streger, kaldet ”Hamburgermenu”)  

Trykker man på de tre streger, åbnes en menu med valgmuligheder  
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Funktionen ”Min Profil”:  

Her kan man redigere i nogle af de stamoplysninger, der hører til andelshaveren.  

Der findes tre billeder under funktionen, og man kan skifte mellem dem ved at ”Swipe” til højre 
eller venstre på smartphone, og ellers trykke på en af de tre farvede prikker i bunden af billedet.  

  

I det første (venstre) billede kan man redigere i kontaktoplysninger, som adresse, telefon og email. 
Man kan også markere, at man gerne vil modtage en e-mail når 
en lejlighedsbooking bliver frigivet.  

Har man redigeret i oplysningerne gemmes disse ved at trykke 
på det lille ”tjek” symbol øverst i billedet.  

  

    
I det andet billede vises hvornår andelen er oprettet, og en eventuel dato for lukning af andelen 
(efter et salg af andelen).  



 

 Bookingvejledning  Version 3.0 Dato 07-06-2022  

  

        
  

Side  4   

Disse oplysninger kan andelshaveren ikke selv redigere i.   
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Det tredje billede viser en oversigt over andelshaverens ubrugte point for hvert årstal.  

Point kan kun anvendes i det årstal, de er tildelt.  

Fra oversigten har man mulighed for at overføre point til 
en anden andelshaver, eksempelvis ved overtagelse af en 
booking eller salg af point.  

Tr
yk 
på 
kn
ap
pe

n 
”O
ve
rf

ør” ud for ønskede årstal.  

 

Man søger modtageren ved at taste en del af navnet. Herefter markerer man den ønskede 
andelshaver i listen.  

 
  

Når andelshaveren er valgt, kan man angive hvor mange point, der skal overføres.  

Ved tryk på OK overføres point, og der sendes en e-mail som kvittering.  
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Funktionen ”Mine Bookinger”  

I oversigten ”Mine Bookinger” kan andelshaveren se hvilke uger, der booket, og hvor mange point 
den enkelte uge repræsenterer. Point antal er afhængig af lejlighedstype og sæson på året.  

Oversigten viser også de bookinger, som andelshaveren måtte have foretaget i andre lejligheder i 
andelsforeningen, og også i lejligheder i andre af Andelshotellets andelsforeninger.  

  

Der kan vælges hvilket årstal, der skal vises, og der vises foroven en sum af det antal point, som 
årets bookinger repræsenterer.  

Ved at klikke på en af ugerne kommer man frem til en funktion, hvor man kan redigere i 
oplysningerne for den pågældende uge.    
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Rediger booking:  

Her kan en booking redigeres/frigives/overføres/flyttes. 

 

Rediger booking data 

Når en uge er valgt, fremkommer et billede med detaljer for 
den pågældende booking.  

Årstal, Ugetype (sæson) og Lejlighedsnavn kan ikke redigeres.  

Man kan redigere i dato og tid for ankomst og afrejse, og man 
kan angive hvor mange personer, der skal bo i lejligheden, samt 
navne på personerne og en fri kommentar.  

Andelshavere bedes udfylde felterne, ankomst, afrejse, antal 
beboere og navne på beboere senest en uge før ankomst. 
Dette skal gøres af hensyn til rengøringspersonale og de navneskilte, som Silvia sætter op 
udenfor lejlighederne. 
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Efter redigering skal man trykke på ”Gem” knappen for at gemme oplysningerne. Herefter vendes 
der tilbage til listen over ”Mine Bookinger”  
Når oplysningerne er gemt, sendes der en e-mail til andelshaveren som kvittering. 

Email kvittering for redigering af booking: 
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Booking af ”Extra pakker”  
 

Ekstra pakker er babyseng, højstol og klapvogn. 

 

 

 
En pakke markeres og der trykkes på tilføj.  
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Frigivelse af booking:  

Ønsker man at frigive en booking, og derved modtage de point, som bookingen repræsenterer, kan 
man i ”Booking Detalje” billedet trykke på Frigiv knappen, nederst i billedet.  

  

Andelshavere, der i deres profil har markeret, at de gerne vil modtage mail når en lejlighed frigives, 
vil en gang i døgnet modtage en mail hvor frigivelser indenfor det sidste døgn fremgår. 

Alle frigivne lejligheder kan umiddelbart efter frigivelsen ses under ”Ledige lejligheder” 

Alle andelshavere kan booke uger der er anført i ledige lejligheder, hvis de har et tilstrækkeligt 
antal point på deres saldo. 

 

 

 

   

Har man valgt funktionen, kommer først et lille  
godkendelses billede, hvorfra man skal vælge ”Ja” for at  
gennemføre frigivelsen.   

Nå r frigivelsen er gennemført bliver der sendt en e - mail  
som kvittering, og andelshaverens pointsaldo opskrives  
med det antal point, som bookingen er værd. Dette gælder,  
hvis bookingen er afmeldt, senest 12 uger før den lørdag 
bookingen starter.  Hvis bookingen frigives senere end 12 
uger før booking start, får man først sine point, hvis en anden 
andelshaver booker ugen.  

  

  

 
   

Andelshaver booker ugen.     
      
   
  .   
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Overfør booking til anden andelshaver:  

Ønsker man at overføre en booking til en anden andelshaver, kan man i ”Booking Detalje” billedet 
trykke på Overfør knappen, nederst i billedet.  

  

  

Man kan søge andelshaveren frem ved at skrive en del af 
vedkommendes navn, og herefter vælge i den liste, der 
bliver vist over navne, der matcher det indtastede.  

  

Efter valg af 
andelshaver skal man 
godkende overførslen  

  

Der sendes en e-mail kvittering til de to involverede andelshavere.  

 

  

  

Trykker man på knappen, kommer der et billede, hvor man kan  
vælge hvilken anden andelshave r, bookingen skal overføres til.   
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Flyt booking til anden lejlighed: 

Anvendes hvis man ønsker at overføre sin booking i en given uge til en anden lejlighed. 
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Booking af ledige lejligheder:  

Når man har modtaget point ved at frigive bookinger, kan disse point anvendes til at booke andre 
lejligheder, i andelsforeningen, og i andre tilknyttede andelsforeninger.  

Dette gøres ved funktionen ”Ledige Lejligheder”, der vælges fra startbilledet.  

Her vælger man først hvilken forening man gerne vil booke i. 

  

Gennemfører man bookingen, sendes en e-mail med en kvittering, og pointsaldoen nedskrives 
med det antal point, der er anvendt til bookingen.  

  

Når man har valgt forening, får man kronlogisk oversigt over  
lejligheder, der er frie og som kan bookes.   
Ud for hver linje kan man se hvor mang e point, der skal  
til, for at kunne booke lejligheden.   

Klikker man på en linje, skal man lige godkende  
bookingen inden den gennemføres.   

  

Klikker man på en linje, der koster flere point, end man  
har på sin saldo, kommer en advarsel, og bookingen kan  
ikke gennemføres.   
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Point saldo  
Under ”Min Profil” kan man se en oversigt over sin pointsaldo for det enkelte år.  

Oversigten vises i den ”højre” del af profilbilledet, og kan hentes frem ved enten at trykke på den 
højre af de 3 prikker i bunden, eller ved at anvende ”swipe” funktionen og swipe helt til højre.  

Andelshavere bliver hvert år forlods tildelt 210 point, hvoraf de fleste er brugt til bookinger, på 
saldo står det ikke anvendte antal point. 

Pointsaldoen ændres når andelshaver frigiver uger (bookinger) i lejligheden, når andelshaver 
booker uger og hvis andelshaveren overfører point til anden andelshaver.  

Modtagne point er knyttet til årstallet, og der kan ikke overføres point fra et år til et andet. 
Andelshaveren kan dog vælge at overføre point til en anden andelshaver, ved at trykke på 
”Overfør” knappen ud for det ønskede årstal.      
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Overfør point til anden andelshaver:  

  

  

Man kan søge andelshaveren frem ved at skrive de første 
bogstaver i navnet, og herefter vælge i den liste, der bliver vist 
over navne, der matcher det indtastede.  

  

  

  

Når andelshaveren er valgt, kan man angive hvor mange point, 
der skal overføres.   

Ved tryk på OK overføres point, og der sendes en e-mail som 
kvittering.  

    

  

Under ”Min Profil” kan man se en oversigt over sin  
pointsaldo for det enkelte år.   

Klikk er man her på knappen ”Overfør” , får man mulighed  
for at overføre point til en anden andelshaver.   



  

 Bookingvejledning  Version 3.0 Dato 07-06-2022  

  

        
  

Side  16   

Funktionen Uge Bookinger  

 Ønsker man at se en oversigt over hvilke andelshavere, der er booket ind på hvilke lejligheder i en 
bestemt uge, kan man anvende funktionen Uge Bookinger.  

 

Her vil vises en liste over bookede lejligheder en uge.   
Som udgangspunkt vises den aktuelle uge, og man kan  
skifte frem  eller tilbage i tiden ved at klikke på ”Pil - 
knapperne” nederst i billedet   

  

  

  

  

  

  

Klikker man på en linje i listen, vil der blive vist et billede  
med detaljer for bookingen. (Ankomst -   og afrejsetidspunkt,  
Navne og kontaktoplysninger).     
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Skift adgangskode  

I ”hamburger-menuen” øverst til venstre i startbilledet kan man vælge menupunktet ”Skift 
adgangskode”.  

Her kan man ændre sin adgangskode til bookingsystemet. Man skal først angive sit brugernavn, og 
nuværende adgangskode, og herefter skal man skrive en ny adgangskode, og gentage denne som 
sikkerhed.  

Der er følgende krav en gyldig adgangskode:  

• Skal være mellem 8 og 20 tegn langt  

• Skal indeholde store bogstaver • Skal 
indeholde små bogstaver  

• Skal indeholde tal.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Har man spørgsmål til brugen af bookingsystemet, kan man kontakte booking supporten  
via e-mail adressen:  

  
booking@ahbooking.dk  
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Indstilling af computers browser til at vise format som en smartphone:  

Bookingsystemet er designet til at afvikles på en smartphone, men kan godt anvendes fra en 
browser på en almindelig computer. Det kan dog være en fordel på en computer at indstille sin 
browser til at vise format som på en smartphone. Dette kan gøres på følgende måde:  

Ved Chrome browser, tryk på Ctrl-Skift-i , og vælg format i den menubjælke, der fremkommer.  

Ved Firefox browser skal man trykke på Ctrl-Skift-M.  
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Dette 
bevirk
er at 
billed
et nu 
vises i 
samm
e 
forma
t, som 
den 
valgte 
smart
phone 
model
.  

(På Chrome browser vil musemarkøren samtidig blive 
vist som en rund plet, der skal forestille at man 
trykker med en finger.)  


